採購、庫存、機具系統MIS會議商討

1、 日期：2000年5月12日9:30~16:00

2、 與會商討人員：好大資訊鄭先生、王一美、丘處機、孫大同、林弘全、許國信、楊志明、陳叔同。

3、 討論事項：採購、庫存、機具MIS系統上線需求。
4、 紀錄：好大資訊鄭先生。

5、 會議結論：

· 採購部門：

1. 請MIS部門協調訂定系統作業時，各單位之權責及流程問題。

2. 高雄的硬體須要升級，須MIS部門協調，至少有三部等級夠高的PC，才能因應新的系統之需求。

3. 請好大資訊將系統之作業流程圖提供給使用者。

· 物料部門：

1. 希望只要掛使用者會用到的程式。

2. 提供領料單、進料單、調撥單、收付。

· 機具維修：

1. 希望加入機電日報表功能。

2. 要求能列印設備經歷卡。

3. 可以隨時跑須要保養的機具設備報表。

4. 希望可以達成無紙化環境。(公文無紙化)

會議結論可詳見附件(影本)之【好大資訊股份有限公司客戶服務記錄表】_客戶意見欄。

6、 建議事項：

1. 軟體部份：
建議總公司須先將MIS軟體使用流程及各單位權責以書面定義完備，各單位及各人充分溝通、充分了解，方能各司其職各盡本分。

另外好大資訊公司鄭先生說明採購MIS系統完成後，負責單位除了使用電腦外，原有之書面文件資料仍照常記錄，此方式不是途增使用單位之工作困擾，而無法獲得電腦化之助益。

2. 硬體部份：
建議可先將總公司【倉儲作業系統程式】安裝至高雄處及台中處，穀倉作業資料目前存於總公司，高雄處及台中處僅以程式連線至總公司讀取、寫入、修改等作業方式。此種作法，可藉由以下兩方面說明而更加完善。

一方面可測試未來之MIS之硬體速度夠不夠，硬體再依所須再添購配備，可撙節不必要之硬體開銷。

二方面，因【倉儲作業系統程式】自85年中旬總公司開始使用，自今尚未做任何檢討會議，高雄處及台中處每日電傳檔案至總公司，對高雄處及台中處而言，根本毫無助益，反而途增困擾，該【倉儲作業系統程式】一旦安裝至高雄處及台中處後，藉由PC電腦程式，可逐項規劃高雄處及台中處之進出倉報表資料(如年報、月報、季報、貨主別、每日累積量、裝卸報表等相關報表，PC之畫面為中文，且

程式開發成本遠較ALPHA主機為低。)，可彌補穀倉作業程式ALPHA主機之不足，且可使總公司與處內電腦互動更為周詳完備。

3. 連線部份：
目前總公司規劃皆將資料存在總公司內，而各處僅使用程式，再經由64K專線，連至總公司，萬一MIS完成後的某一天專線故障，線路不通，導至該處無法連線，造成無法使用電腦，當天作業停擺，建議將資料同時備份於各處，萬一專線故障時，各處尚有資料可供使用，作業照常，待專線修復後，再將該處之資料同步傳至總公司備份。
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